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災害時要支援者対策促進事業

○支え愛マップの作成

○避難訓練の実施

○研修会・講演会の開催

「災害時における支え愛地域づくり推進事業」令和元年度　鳥取県社会福祉協議会 「災害時における支え愛地域づくり推進事業」 補助金制度

災害時要支援者対策ステップアップ事業

○「地域支え愛会議」の立ち上げ・運営

○支え愛マップづくりで認識・共有された課題
　解決に向けた取り組み

支え愛マップづくりで、明らかになった地域の福祉課題
を話し合う。

障がいがある方の個別避難支援、認知症徘徊模擬訓練
など。
（補助金活用例）・マップ作成時の準備物（消耗品等）
　　　　　　　・避難所の備品（ブルーシート、毛布）
　　　　　　　・避難支援のための発電機、投光器等

社会福祉法人　鳥取県社会福祉協議会

＊みんなの顔がみえる
＊笑顔がうまれる
＊知らなかった事に気づく
＊みんなの想いがひとつになる
＊支え愛の意識が芽生える

１住民組織あたり　5万円以内
補助限度額

前年度までに「わが町支え愛活動支援事業」もしく
は「災害時要支援者対策促進事業」の補助金を受け
ていない住民組織が対象

１住民組織あたり　10万円以内
補助限度額

前年度までに「わが町支え愛活動支援事業」もしく
は「災害時要支援者対策促進事業」の補助金を受け、
次なるステップを行う住民組織が対象

（補助金活用例）
　・マップ作成時の準備物（消耗品等）
　・避難支援の為のリヤカー、担架　
　・避難誘導のためのヘルメット等

など

支え愛マップ

初めてマップづくりに取り組む自治会向け マップの見直しや更なる取り組みを行う自治会向け

　支え愛マップとは、災害時に誰かの助け・
声かけを必要とする人、声かけができる人、
避難先など、一連の情報を盛り込んだ地図
のことです。
　マップを作ることが目的ではなく、作る
過程で「知らなかったことをみんなで知る」
ことで地域の見守り活動や支え愛活動に
進展することが期待されています。

～笑顔あふれる安心のまちづくり～～笑顔あふれる安心のまちづくり～

支え愛マップづくりの良いところ

【支え愛マップ活用事例集】

：避難先
：空き家
：自治会長・民生委員・助けに回れる人
：気になる人・心配な人
茶ライン：土砂災害想定範囲
赤ライン：危険箇所・経路
緑ライン：安全と思われる経路
紫ライン：助けあいをする範囲（グループ）

※この地図は架空のものです。

鳥取市社会福祉協議会
鳥取市富安二丁目104-2（TEL:0857-24-3180）

米子市社会福祉協議会
米子市錦町1丁目139-3（TEL:0859-23-5490）

倉吉市社会福祉協議会
倉吉市福吉町1400番地（TEL:0858-22-5248）

境港市社会福祉協議会
境港市竹内町40番地（TEL:0859-45-6116）

岩美町社会福祉協議会
岩美郡岩美町浦富645番地（TEL:0857-72-2500）

八頭町社会福祉協議会
八頭郡八頭町宮谷254番地1（TEL:0858-72-6210）

若桜町社会福祉協議会
八頭郡若桜町若桜1247-1（TEL:0858-82-0254）

智頭町社会福祉協議会
八頭郡智頭町大字智頭1875（TEL:0858-75-2326）

湯梨浜町社会福祉協議会
東伯郡湯梨浜町大字泊1085－1（TEL:0858-34-6002）

三朝町社会福祉協議会
東伯郡三朝町横手50-4（TEL:0858-43-3388）

北栄町社会福祉協議会
東伯郡北栄町瀬戸36番地2（TEL:0858-37-4522）

琴浦町社会福祉協議会
東伯郡琴浦町大字浦安123-1（TEL:0858-52-3600）

南部町社会福祉協議会
西伯郡南部町法勝寺331-1（TEL:0859-66-2900）

伯耆町社会福祉協議会
西伯郡伯耆町大殿1010（TEL:0859-68-4635）

日吉津村社会福祉協議会
西伯郡日吉津村大字日吉津973-9（TEL:0859-27-5351）

大山町社会福祉協議会
西伯郡大山町御来屋467（TEL:0859-54-2200）

日南町社会福祉協議会
日野郡日南町生山397番地1（TEL:0859-82-6038）

日野町社会福祉協議会
日野郡日野町黒坂1247-1（TEL:0859-74-0338）

江府町社会福祉協議会
日野郡江府町江尾2069番地（TEL:0859-75-2942）

お問い合わせ先
最寄りの市町村社会福祉協議会へお問い合わせください。

※この他にも、「災害時要支援者対策モデル事業」、「災害時要支援者対策のための住民間交流事業」もあります。



支え愛マップづくりの手順
● 自分たちの住む地域の地図を囲み、心配な人や支え手になれる人
　 などを地図上に見えるようにする。

● 知らなかった地域のことや防災のことをみんなで共有する。

● 話しあう中で、自分たちの地域の強みや弱みに気づく。

● 災害時だけでなく、日ごろから住民同士おたがいさまの支え合いを考える。

支え愛マップの取り組みについて

地域での話し合いの場～地域支え愛会議について～
「地域支え愛会議」とは・・・
　支え愛マップづくりや避難訓練、支え愛活動などのあと、気づいた課題や
心配な人への見守りなどについて地域でふりかえりを行ったり、定期的に
集まって、地域のことを話し合う場のこと。

● 「こんな地域にしたい」という目標や課題を共有する。

● 目標や課題を共有した上で、自分たちでできる取り組みを考え、
　 地域で協力しあえる体制をつくることが大切。

湯梨浜町：長瀬東部区

【心配な人への日頃からの見守り体制】
地域全体で見守り活動  と  支え合い活動

　ある高齢者の方は、一緒に住む家族が昼間は仕事で出かける
ため、家で一人になることが心配でした。地域で見守りをしよう
と話し合い、民生委員や隣に引越してきた若い家族にも協力し
ていただき、今も地域で安心して暮らしています。
　豪雪時、支え愛マップで把握していた気になるお宅に自然
と支援者が集まり雪かきをしました。雪かきを
してもらった家の方は大変喜ばれ、支援者の
方たちも、その姿を見て、「雪かきをして
良かった」と嬉しく思いました。

北

【困りごとを抱えた人への買い物支援】
買い物支援  と  交流の場つくり

　支え愛会議で困りごと等についてのアンケートを実施しました。
買い物に困っているという声が多くあり、買い物の不便さが
この地域の課題だと気づきました。そこで、タクシー利用券を
活用した、「あいのりタクシー」という活動を立ち上げました。
これは自治会が住民に呼びかけを行い、月に一回タクシーに相
乗りして、町内のスーパーへ買い物に出かけるという
活動です。
　また、住民同士の交流の場として、買い物が終わり
自治会館に到着後、茶話会を開いています。

境港市：小篠津町

【地域で交流の場づくり】
支え合う気持ちの高まり  と  世代間交流

　支え愛マップづくりとその支え愛マップを活用した避難訓練
に取り組んだところ、子育て世代や高齢者世代など幅広い世代
から参加があり、あまり交流がなかった世代間にも、お互いに支
え合う気持ちが生まれてきました。
　これまで子ども会や老人会はそれぞれ活動し
ていましたが、この支え合う気持ちを盛り上げて
いくため、合同でクリスマス会を開いたところ、と
ても賑やかな会となり、さらなる交流が発展して
きました。

マップづくりの後

マップづくり当日

●  市町村社協に相談

● 避難訓練の実施
● 地域支え愛会議の開催
● 見守り活動・支え愛活動の発展

①  地域の事が気になったら・・・

②  自治会内での打ち合わせ

③  地域のみんなで「支え愛マップ」づくり

支え愛マップの説明

集落内の気になるところを確認

マップづくり

ふりかえり

④  マップの活用と課題の共有

心配な人がいる
気づいた課題

買い物に行くのに困っている人がいる
気づいた課題

お互いによく知らない人がいる
気づいた課題

マップづくりの前

栄町： 島大


